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Biztonsdagos és egészséges munka a digitdlis korban — az EU-OSHA 2023-2025-6s kampanya
Projekt szama: 07-05-26-SE
2026. junius 11-12.
Szervez6k: Munkdstandcsok Orszagos Szbvetsége

EZA (Munkavallaléi Kérdések Eurdpai Kbzpontja)

ZAROJELENTES

Az Eurdépai Munkavallaléi Kérdések Kozpontja (EZA) tamogatasaval a Munkastanacsok Orszagos
Szovetsége ,Biztonsdgos és egészséges munka a digitalis korban — az EU-OSHA 2023-2025-0s
kampdanya” cimmel kétnapos szeminariumot szervezett 2026. junius 11-12-én. Az eseményen t6bb,
mint 30 6 vett részt, a hazai résztvevék mellett, 13-an érkeztek 8 orszaghdl, Albdnidbdl, Ausztridbdl, a
Cseh Koztarsasagbol, Lengyelorszaghdl, Litvanidbdl, Németorszaghol, Portugdlidbdl és Szerbidbdl az
ottani szakszervezeti partnereink képviseletében.

A szemindrium elsédleges célja az volt, hogy felhivja a szakszervezetek figyelmét a digitdlis technoldgidk
gyors elterjedésébdl fakadd Uj munkahelyi biztonsagi és egészségvédelmi (OSH) kihivasokra, kilonos
tekintettel a munkavallaldk biztonsagara, egészségére és méltdsagdra. Tovabbi cél volt a szakszervezeti
tagok és képvisel6k ismereteinek bdvitése a digitalis munkakornyezetekben felmeril6é kockazatokrél,
kiilonos tekintettel a pszichoszocidlis kockdzatokra — mint példdul az elszigeteltség, a kiégés és az
allandé rendelkezésre allas elvarasa, amelyek gyakran lathatatlanok maradnak, mégis jelentdsen
befolydsoljak a munkavallalék jolétét. A szemindrium gyakorlati Utmutatast adott ezeknek a
kockazatoknak a hatékony felismeréséhez, kezeléséhez és megel6zéséhez.

Az el6addk a digitalizaciébdl fakadd, a munkahelyi biztonsaggal és egészségvédelemmel kapcsolatos
kérdések széles skdaldjat fedték le: a mentdlis egészség a tavmunkaban és a digitdlis
munkakornyezetben; az otthoni munkavégzés egészségligyi és biztonsagi kovetkezményei; a
lekapcsolddashoz vald jog és a digitdlis munkaid6 szabdlyozasa; az automatizalds és a mesterséges
intelligencia hatasa a munkahelyi biztonsagra; a digitalis eszkdzok és a hordhaté technoldgidk szerepe
a kockazatmegelGzésben; valamint a szakszervezeti fellépés és képviselet stratégiai a digitalizalt
munkaerGpiacon. Az el6addk a téma szempontjabdl Iényeges szakteriiletek, igy példdul a pszicholdgia,
a munkajog és az igazsagligyi foglalkozas-orvostan kiemelked6 szakértGi voltak.

Palkovics Imre, a Munkdstandcsok Orszdgos Szovetségének lekdszond elndke koszontéjében kiemelte,
hogy a szeminarium témadja napjainkban id6szerlbb, mint valaha. Hangsulyozta, hogy a technoldgiai
atalakulas csak akkor lehet valdban sikeres, ha annak kdzéppontjaban tovabbra is a munkavallalék
biztonsdga, egészsége és méltdsaga all.

Zerkovitz David munka szakpszicholdgus ,,Digitalis munkahelyek és pszichoszocidlis kockazatok - Uj
kihivdsok a munkavallalék mentalis egészségére nézve” ciml el6adasaban a digitdlis munkahelyek
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elterjedéséhez kapcsolédé kockdzatokat mutatta be, kilén kitérve a megoldasi lehetdségekre. A
digitalizacio igényli a rugalmassag és hatékonysag novelését, ugyanakkor mindez fokozza a

munkavallalék talterheltségét és stressznek valé kitettségét, hozzdjarul az egyéni kontroll
elvesztéséhez, az elszigetel6déshez, a mentdlis kifaradashoz és a munka és a maganélet egyensulyanak
felbomlasahoz. Ugyanakkor el6addsa tulmutatott a problémak ismertetésén, részletesen kitért az
egyeéni, szervezeti és szabalyozasi szinten sziikséges és lehetséges megolddsi lehetdségekre is. Egyéni
szinten kiemelte a hatarhuzds, a regeneracié és a tudatos digitdlis hasznalat fontossdgat, szervezeti
szinten a jé munkaszervezés, a tdmogatd vezetés és a kockdzatértékelés hasznossagat. Szabalyozasi
szinten elengedhetetlennek nevezte a munkavallaldi jogok, az atlathatdsdg és a lekapcsoldddshoz vald
jog biztositasat.

Dr. Dudas Katalin, ligyvéd, az Orszagos Munkavédelmi Bizottsag munkavallaloi oldalanak ligyvivéje , A
tdvmunkatdl a tdvmunkaval jard kockazatokig? - Munkahelyi biztonsag az otthoni munkavégzés uj
keretei kozott” cimd el6adasaban a tdvmunka munkavédelmi kérdéseit elemezte, rdmutatva arra, hogy
az otthoni munkavégzés rugalmassaga mellett Uj tipusu felel6sségi, ergondmiai, munkaszervezési és
kockazatértékelési problémak jelennek meg. Kiemelte, hogy bar mara mar a hibrid munkavégzés valt
standard jelenséggé, a megfelel6 munkavédelmi szabalyozas és a gyakorlat még nem all rendelkezésre.

ElGadasaban roviden ismertette a magyar és az EU jogi keretrendszerét. Bemutatta a tdvmunkaval jaré
Ujtipusu fizikai, munkaszervezési, szervezeti és rejtett munkavédelmi kockdzatokat. Hangsulyozta, hogy
Ujra kell értelmezni a munkaltatéi felelGsség fogalmat, hiszen a felel6sség nem csokkent, csak atalakult
és megosztottd valt. Kijelentette, hogy célzott, érthet6 és viselkedésformdlé kommunikaciéra van
szlikség a kockazatokrol, mivel a munkavallalok esetében mar nincs fizikai jelenlét, igy a munkavédelmi
képzésnek is digitdlis formaban kell megvalésulnia. ElGaddsdban kitért arra, hogy a kockazatok
csokkentése érdekében a kovetkez6kre lenne sziikség: online munkavallaléknak szélé kampanyok;
vizualis ellendrzési listdk; minimum standardok kialakitasa; ergondmiai alapcsomagok 6sszedllitasa;
digitdlis munkavédelmi eszkozok kialakitasa; online kockazatértékelés; e-tanulds keretében
megvalésulé munkavédelmi oktatds; kockdazatkommunikacio; célzott, személyre szabott lizenetek;
,mikrokampanyok” (pl. szemvédelem, sziinetek); balesetkezelési protokoll tdvmunkara; hibrid
munkavédelmi modell kialakitasa.

ElGaddsa zard részében Dudas Katalin ismertette a jol miikéd6 tdvmunka munkavédelem 6t pillérét, az
ergondmiat, a jogi kereteket, az oktatast, a kommunikaciot és a vezetbi szerepet. Hangsulyozta, hogy
a j6 gyakorlatok kozos pontja nem az, hogy tobb szabdlyt hoznak, hanem hogy a felelGsséget
megoszthatdva és miikodSképessé teszik egy nem kontrollalhaté térben.

Dr. Szabé Imre Szilard, a Munkastandcsok Orszagos Szovetségének elndke, ligyvéd, egyetemi docens
A platform munka és a digitalis kor hatasa a munkajogra és a munkaligyi kapcsolatokra” cim(
el6adasaban az atipikus munkaviszonyokra vonatkozé munkajogi szabdlyozas kérdését jarta kordil,
kitérve az Ugynevezett szinlelt szerz6dések problémajara. A platform munkavallalék szama meredeken
novekszik, az EU-ban 2022-ben 21,3 millid, 2025-ben 43 milli6 f6 dolgozott ilyen foglalkoztatasi
jogviszonyban, és szamuk az elGjelzések szerint 2030-ra eléri majd az 50 milliét. Magyarorszdgon a
platform munkasok szama jelenleg 700000 6 korl van.

A platform alapu munkavégzés fogalmi definicidinak attekintése utdn, az el6adé az EU-s, nemzetkozi és
magyarorszagi birdsagi gyakorlatot mutatta be kiilonb6z6 birdsagi dontéseket ismertetve. Ezt kbvetben
az el6add ismertette, hogy az Eurdpai Unid milyen valaszokat adott a platform munkavégzéssel
kapcsolatos problémakra, igy példaul arra, hogy a jogviszony nem megfelel6 mindsitése miatt
hidnyoznak a munkajogi garancidk. A résztvev6k betekintést nyertek a platformalapi munkavégzés
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munkafeltételeinek javitasardl szol6 2024/2831 iranyelv tartalmaba, kontextusaba. Szabd Imre ezt
kovetéen az EU Mesterséges Intelligencia Rendelet javaslat és a digitalizaciés EU-s keretmegdllapodads
fébb elveit ismertette gyakorlati példakra is kitérve.

Az el6adas legnagyobb érdekl6dést kivaltéd részében a kollektiv munkajogi kihivasokrél, a kollektiv
szerz8dés és a versenyjog 6sszehasonlitasardl esett sz4. Az el6add hangsulyozta, hogy a szakszervezetek
egyre inkdbb felvallaljak minden gazdasagilag fliggé munkavallalé és az 6nfoglalkoztatok érdekeinek
védelmét, és a jogi szabalyozas is koveti ezt a jelenséget. Magyarorszdgon egyelSre két teriileten
figyelhet6 meg érdemi szervezkedés: a médiaiparban, illetve az un. ,futarkozosségeknél”.

Dr. Nagy Marcell, igazsagligyi foglalkozas-orvostan szakért§ ,Automatizdlds és mesterséges
intelligencia a munka vilagdban: mit jelent ez a munkavallalék biztonsaga szempontjabdl?” cimu
el6adasaban a mesterséges intelligencia és automatizalas gyakorlatanak 6 teriiletét ismertette. Beszélt
a biztonsdg javitdsdnak lehetGségeir6l, a hagyomanyos munkavédelem dltal nem kezelt (j
kockazatokrdl és az Ml szerepérél az EHS szakemberek tevékenységében, valamint a jogszabdlyi
hattérrél.

Ezt kovetGen 5 konkrét teriletet emlitett, ahol az M| és automatizalds egyértelmien pozitiv hatassal
jar a biztonsag javitasa szempontjabdl: veszélyes feladatok kivaltasa (ahol a robot dolgozik — az ember
nem sérilhet); prediktiv biztonsdg (az MI felismeri a veszélyt, miel6tt baleset torténne); viselhet6
eszkozok (valds idejli adatok — a munkavallalérdl, a munkavallalonak); VR és szimulacid az oktatasban
(veszélyes miveletek begyakorlasa — minden kockazat nélkil); EHS adminisztracié tdmogatasa (az Ml
elvégzi a rutint — az ember a szakmai itéletet hozza). A kovetkez6 részben a négy Uj kockazati
kategériardl esett sz6, a fizikai kockazatokrdl, az ergondmiai valtozdsokrdl, a pszichoszocialis
kockazatokrdl és az ugy nevezett deskilling-r6l, amkor az ember az ember elvesziti a tuddast és a
képességet a gép nélkili munkavégzésre.

A jogi és szabdlyozasi hattér ismertetése utan az el6éadé harom f6 lizenetet fogalmazott meg: Az Ml és
automatizalas mar jelen van nemcsak az iparban, hanem az irodaban, az EHS munkdban és a
munkavédelmi dontésekben is. igy felkésziilni ra nem lehet&ség, hanem kotelezettség. A mesterséges
intelligencia kettds hatassal bir, egyszerre kockazat és lehet6ség. Végezetil a munkavédelmi szakember
szerepe nem csokken, csak valtozik.

Az els6 nap végén Dr. Szabd Imre foglalta 6ssze az addig elhangzottakat, és kiemelte, hogy a résztvevék
nagyon aktivan jarultak hozza a szakmai eszmecseréhez. Hangsulyozta, hogy a szeminariumon elhangzé
el6adasok egymast kiegészitve, kiilonb6z6 szempontokbdl kiindulva vizsgaljak a témat, lehetévé téve a
jelenlegi helyzet arnyalt megértését, és az arra adandd szakszervezeti, érdekképviseleti valaszok
adekvat kidolgozasat, megvaldsitasat.

A hivatalos program befejeztét kbvetGen a résztvevék vezetett ldtogatason vettek részt a Light Art
Museum Budapestben, ahol megtekintették a muzeum legujabb, a szeminarium témajahoz szorosan
kapcsolédd ,,More Than Human” cimd idGszaki kiallitasat. A tarlat poszthuman szemlélete az ember, a
természet és a mesterséges rendszerek egylttélésére iranyitja a figyelmet, és igy gondolatébresztd
kulturdlis keretet felvazolva mutatja be, hogy miképpen maradhat a technoldgiai fejl6dés felelGs,
emberkdzpontu és tarsadalmilag fenntarthatd.

A szemindrium masodik napjat Sigrid Schraml, az EZA fétitkara nyitotta meg, aki beszédében
hangsulyozta, hogy a digitalizacié és a mesterséges intelligencia munka vildgara gyakorolt hatdsa ma
Eurdpa egyik legfontosabb kérdése. Kiemelte, hogy a technolégiai fejlédés nem kezelhet6 pusztan
gazdasagi vagy technikai kérdésként, mivel az kozvetlenll érinti a munkavallalék egészségét,
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biztonsagat és méltdsdgat is. Sigrid Schraml kijelentette, hogy Eurdpa nem csupan koézos piac, hanem
értékkozosség is, amelynek alapjai kdzé tartozik a szolidaritas, a demokracia, a szocidlis jogok és a
munkavallalék védelme. Mint fogalmazott, szamos kérdés nem oldhaté meg kizarélag nemzeti szinten:
szlikség van eurdpai egylttmikodésre, ugyanakkor a nemzeti szintl szocidlis parbeszédet is meg kell
erGsiteni. Az EZA f6titkara szerint a szocidlis parbeszéd megerd@sitése elengedhetetlen ahhoz, hogy a

digitdlis atdllas és az Al alkalmazasa ne a munkavallalok feje folott, hanem az 6 bevonasukkal torténjen.
Ramutatott arra, hogy az EZA egyik legfontosabb feladata a munkavallaloi szervezetek kapacitasépitése,
a tapasztalatcsere tdmogatasa és az eurdpai szint( szocialis parbeszéd erGsitése. Bevezet§jében kitért
az EU-OSHA (Eurdpai Munkahelyi Biztonsagi és Egészségvédelmi Ugyndkség) 2023-2025-6s
kampdnydra, és réviden ismertette, hogy miképpen lehet nyomon kévetni az Ugynokség tevékenységét.

A masodik nap elsd, a kozonség aktiv részvételére épité el6adasat Christian Sagartz, az Eurdpai
Parlament korabbi képvisel6je és a burgenlandi tartomanyi parlament tagja tartotta, aki eurdpai
néz6épontbdl mutatta be a mesterséges intelligencia, az egészségvédelem és a munka jovGjének
Osszefliggéseit, hangsulyozva, hogy a technolégiai fejlédésnek tarsadalmi felel6sséggel és
emberkdzpontu szemlélettel kell parosulnia.

El6adasanak bevezet6 részében elmondta, hogy jelenleg a globdlis zlirzavar korszakdban éliink, ahol
Eurdpdban egyre inkabb eluralkodik a hanyatlastél vald félelem. A jelenlegi prosperitds harom pilléren
alapul: a Kindbdl szarmazé olcsé termékeken, az olcsé orosz nyersanyagon és az Egyesiilt Allamok altal
NATO révén biztositott olcsé biztonsagon. Mind a harom pillér esetében komoly problémak
jelentkeznek, Kina mara mar piacvezet6vé valt szdmos agazatban, az energia jelenleg Eurdpaban a
legdragabb, és az Egyesiilt Allamok egyre kevésbe kivanja betélteni a vildg csendSrének szerepét.

A tovdbbiakban az el6add ismertette a mesterséges intelligencia altali kihivasokra EU adott valaszokat.
Az Eurdpai Unié kockdzati modell alapjan szabdlyozza a mesterséges intelligenciat, és betiltotta a magas
kockazatu Ml applikacidkat, igy a mesterséges intelligencia alapu tarsadalmi értékelést, a munkahelyi
és iskolai érzelemfelismerést, valamint a valds idejli biometrikus tomeges megfigyelést a nyilvdnos
terekben. Kialakitdsra kerliltek az atlathatdsagi, dokumentaldsi, min&ségbiztositasi és biztonsagi
kovetelmények. Az dltalanos célu mesterséges intelligenciakra vonatkozé szabalyokat is bevezettek, igy
tobbek kozott a csevegSrobotoknak mesterséges intelligenciaként kell azonositaniuk magukat, és
kotelez6 a deepfake-ek, azaz a mesterséges intelligencia altal generalt képek és videdk megjeldlése.
Végil az el6add kitért a munkavallaléi képviseletek elStt allo lehet6ségekre, a rendelkezésre alld
platformokra, hangsulyozva, hogy pozitiv, optimista megkozelitésre van sziikség.

A szemindrium utolsd, , A lekapcsolddashoz vald jog - Hogyan védhetjik meg magunkat a digitalis
kizsdkmanyolastdl?” cim(i el6addsat Prof. Dr. Kun Attila tanszékvezet6 egyetemi tandr tartotta, aki a
lekapcsolddashoz vald jog és a munkaidé humanizaldsanak kérdéseit vizsgdlta, rdmutatva arra, hogy a
digitdlis munkakoérnyezetben a pihen6id6, a maganélet és a mentdlis egészség védelme egyre
fontosabb munkajogi és kollektiv érdekképviseleti feladat.

Els6ként a munkaidé autondmiardl beszélt, kitérve a Nemzetkdzi Munkaligyi Szervezet altal definialt
méltanyos munkaid6 koncepcio 6t pillérére. Ezt kbvetGen a Munkaidd-szervezés egyes szempontjairdl
sz0616 Eurdpai Parlament és a Tanacs 2003/88/EK iranyelvét ismertette. Az iranyelv 13. cikke értelmében
a tagallamok meghozzdak a sziikséges intézkedéseket annak biztositasara, hogy a munkat egy bizonyos
munkaritmus szerint megszervezni kivané munkaltaté vegye figyelembe azt az altalanos elvet, hogy a
munkat az azt végzé emberhez kell igazitani. Az irdnyelv preambuluma kimondja, hogy a munkavallalék
munkahelyi biztonsaganak, higiénéjének és egészségének javitasa olyan cél, amely nem rendelhet6 ala
pusztan gazdasagi megfontolasoknak.
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Ezt kdvet6en a magyarorszagi helyzetet ismertette szdmos példa bemutatadsaval. EImondta, hogy a
Munka Torvénykonyve attételesen rendelkezik a munkaidé humanizaldsardl. Az MT elGirja, hogy a
munkdltatd a munkaidét az egészséges és biztonsdgos munkavégzés kovetelményére, valamint a
munka jellegére figyelemmel koteles beosztani, illetve, hogy a munkaltaté a munkavallalé érdekeit a
méltdnyos mérlegelés alapjan koteles figyelembe venni, a teljesités moddjanak egyoldald
meghatdrozasa a munkavallalénak aranytalan sérelmet nem okozhat.

A tovabbiakban a lecsatlakozdshoz vald jog kérdésérél esett szé. Az el6add ismertette a fogalom
kiilonb6z6 meghatarozasait, az eurépai hatteret, és bemutatta, hogy jelenleg mi szerepel az unids
szabalyozas napirendjén. Roviden ismertette az egyes tagallami szabalyozasi kornyezetet, és bévebben
kitért a magyarorszagi joggyakorlatra. Végil feltette a kérdést, hogy lehetséges-e a munkaidd
humanizalasa.

A szemindrium tematikdja a munka vilaganak jelenlegi talan legfontosabb kihivasaval volt kapcsolatos.
A munkavégzés gyors digitalizacidja mélyrehatdan atalakitotta a munka szervezésének, végzésének és
feligyeletének mddjat. A tdvmunka, a platformalapi munkavégzés, a mesterséges intelligencia egyre
szélesebb kord haszndlata jellemz6, és a digitdlis felligyeleti eszk6zok egyre elterjedtebbek. Bar ezek az
innovacidk rugalmassagot és hatékonysdgot biztositanak, ugyanakkor komoly aggalyokat vetnek fel a
munkahelyi biztonsag és egészségvédelem (OSH) terén, kiilonosen a pszichoszocialis kockazatok, a
munka és a maganélet kozotti hatdrok elmosddasa, valamint a digitdlis egyenlGtlenség Uj formai
tekintetében.

A szemindrium egyrészt az elhangzott informativ, magas szakmai szinvonalu és kozérthetd
el6adasoknak, illetve a résztvevik aktiv és hatékony hozzdjaruldsanak kdszonhetben szamos kitlizott
céljat sikeresen megvaldsitotta. Az egyes el6adasokat kovet6en élénk vita alakult ki, amelyek soran a
résztvevGk megosztottak tapasztalataikat és legjobb gyakorlataikat. Az el6addk szamos kérdést kaptak,
és igy lehetGségik nyilt olyan kiegészit6 informacidkat megosztani a résztvevékkel, amelyek
segitségével tovabb bdvithették a résztvevék ismereteit, gyakorlati segitséget nyujtva a szakszervezeti
képvisel6knek és munkabiztonsagi és munkaegészségligyi szakembereknek a felkésziiléshez és a
megfelel6 szakpolitikai javaslatok és gyakorlatok kialakitdsahoz, 6sszhangban a projekt céljaval, vagyis
annak biztositasaval, hogy a szakszervezetek felkésziiltek legyenek és aktivan részt vegyenek a digitalis
atmenetben.

A résztvevbk a szeminarium soran megtudhattdk, hogy hogyan lehet megfelel§ figyelmet forditani a
pszichoszocidlis kockdzatokra — mint példdul az elszigeteltség, a kiégés és a folyamatos elérhet6ség
elvardsa. A szeminarium gyakorlati Utmutatdst adott ezeknek a kockadzatoknak a hatékony
felismeréséhez, kezeléséhez és megel&zéséhez. A kétnapos esemény hozzajarult a szakszervezetek
kapacitdsanak erG@sitéséhez a digitalizacidval kapcsolatos munkahelyi egészségvédelmi és munkajogi
kérdések kezelése terén.

A szemindrium felépitése és tematikaja gyakorlatias és részvételi jellegli megkozelitési modra alapult,
a digitdlis korszak biztonsagos és egészséges munkavégzéssel kapcsolatos valds kihivasaira és azok
megoldasaira 0Osszpontositva. A szakmailag kiemelked6 szinvonall el6addsok mellett interaktiv
tapasztalatcserére is sor kerilt, amely lehetGvé tette a résztvevék szamara, hogy megosszak orszagos
és dgazati tapasztalataikat, azonositsak a kozos kihivasokat, és gyakorlati megolddsokat keressenek. A
szemindrium el8segitette a hatarokon atnyuld parbeszédet, és rdvilagitott azokra a bevalt
gyakorlatokra, amelyek kilénb6z6 kontextusokban is atvehet6k vagy adaptalhatok.



